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e Validation de notre nouveau projet d’etablissement/projet
medical 2023/2028

e Notre changement d’identité (validé AG de juin) _. \
Obtention de la certification “qualite des soins” sans /
recommandations par la Haute Autorité de Santé \Oba\v\b\d‘

e Tres bons résultats lors des evaluations externes SAMSAH amW01 1‘0\9\6 analySiS

et UHT p\annm

e Réussite a I'évaluation du dispositif Job Coaching par la QPOW t'ac
ucat\

DGOS qui decide de perenniser |I'offre et son financement

e Renouvellement de notre autorisation d’exercice en
psychiatrie pour une duree de 7 ans

e Notre candidature retenue pour la gestion d'une maison des
usagers avec itinerance

e Le lancement des travaux de redaction d'un projet des
usagers

e Le lancement de l'opération d'actualisation de I'ensemble
de nos conventions de coopération (attente de la prochaine
certification 2028)

e Signhature coopération EPSM Morbihan pour notre
Pharmacie a usage intérieur avec effet au 1/01/2025

e Notre implication active dans la SISM 2024

e Refonte de notre téléphonie



e Livraison par la SCl de la nouvelle unité de soins infirmiers, de " \ /
la pharmacie, de I'atelier UAO Hotellerie et de I'extension de

l'unité d’hebergement temporaire. Q\ODO\VS\ON
\
 Signature d'un accord sur I'annualisation du temps de travail, le '\dGQiPPOD\em\ o\8
forfait jours, la diffusion numerique des informations teaMmWOl'r cuture mzes
syndicales et iRP, ainsi que sur le télétravail. 6 syner ey,
e Accord de financement via le contrat de progres 2024 pour la g e

construction d’'un nouveau site WEB

e Amelioration de notre niveau géneéral d'activité notamment sur
le DRP et sur Dremmwel.

e Fermeture de notre activité d'abattage de volailles en
decembre

e Travaux importants en matiere de cyberseéecurite et plus
largement sur notre SI.

e Consolidation de nos financements permettant une sortie de
notre “"dependance bancaire”

e Poursuite d'un dialogue constructif avec les financeurs




Lancement des travaux de contractualisation de
notre CPOM Sanitaire

Echanges réguliers avec I'ARS dans le cadre des
différentes circulaires et arrétés de financement
dont I|'étude des dossiers de crédits non
reconductibles

Nombreux eéchanges autours du financement des
dispositifs expérimentaux et de leur pérenniteée

Réunion de conformité avec le CD56 pour le
nouveau batiment de [|'unité d'hébergement
temporaire

Visite de l|'établissement par la direction de Ia
delégation déepartementale ARS accompagnéee du
directeur financier ARS Bretagne en octobre.

Lancement d‘une discussion avec |I'ARS sur la
question du devenir du domaine et du plan
d'investissement pluriannuel la SCI.




Poursuite d'un dialogue social constructif base sur la
transparence, I'écoute et la confiance.

Signature de plusieurs accords d’entreprise (annualisation du
temps de travail, forfait jours cadres, communication via les
moyens numériques des informations syndicales et CSE)

Echanges constructifs autour de I'‘evolution de nos
organisations et sur la qualité de vie au travalil

Une approche partagee et parfois anticipee des situations
individuelles dites sensibles et plus particulierement des
arrets longue.

Adhésion de I'établissement a I'association SPS (demande des
IRP afin de proposer un accompagnhement externe et
independant aux professionnels notamment dans les
consequences de la gestion des crises, des evenements
indésirables graves)




Participation aux reunions du GCSMS du Golfe du
Morbihan

Consolidation de notre implication au COPIL du projet
territorial de sante mentale avec une participation

active a 3 groupes de travail (job coaching, T as
sensibilisation des élus) et dans le cadre du pilotagede = &
I'action sur la réhabilitation psychosociale et I'ETP. :

Participation aux réunion d'EMISEM (équipe mobile
d'intervention sociale et médicosociale)

Poursuite de I'accueil de partenaires des champs
sanitaire, médicosocial, social et de I'emploi....

implication dans I'organisation de la semaine de la
santé mentale

Remise a plat de I'ensemble de nos conventions de
coopération sanitaires et médicosociales (objectif qui
fait suite a la certification).

intéegration dans les travaux du projet social de
territoire (Arc Sud Bretagne)



e Pour rappel, le bail avait eté renouvele pour une duree
de 9 ans au premier semestre 2023.

e Poursuite du dialogue de gestion annuel mis en place
en 2022.

e Maintien de nos liens hebdomadaires dans le cadre du
suivi des projets en cours sur le site avec livraison de
'ensemble au dernier trimestre 2024.

e Etude menee par la SCIl sur les scenarii juridiques
possibles dans le cadre du projet de reconstruction
d'un gymnase et de la rehabilitation du centre socio-
culturel (co-financement CRPB/SCI)

e |nitiative en faveur d'une rencontre entre la SCl/la
MSA PDB/le CRPB.

e Suivi de la procéedure judiciaire lancée par le Centre
Equestre de Billiers contre la SCI.






NOTRE EFFECTIF AU 31/12/2024
e 120 emplois dont 109 en CDI.

® 2022 © 2023 () 2024

e 69 % du personnel est feminin.
e 18.33 7% des emplois en CDI benéficient d'un
statut "cadres” soit 22 personnes dont 6 ont

fait le choix du regime forfait jours

e 1/.5 9% des salaries en CDI travaillent a
temps partiel

e 11 salaries sont titulaires d'une RQTH
e Age moyen de l'effectif : 50 ans

e Ancienneté moyenne : 13 ans

e 61 % de l'effectif a 50 ans et plus

e 47 % de l'effectif a plus de 55 ans

e 20 % plus de 60 ans(contre 11 % en 2023)



ABSENTEISME 2024

® 2022 @ 2023 () 2024 e Aprés une baisse trés importante de prés de 40 % du
6000 nombre de jour d'absence (tout motif confondu) entre 2023
et 2022, en 2024 les chiffres sont restés stables a 3 560
jours au total

5000 a : S P
Les absences pour arret maladie ordinaire ont ete divise par
deux entre 2022 et 2024 . 2 professionnels ont ete absents
toute I'année 2024 sur ce motif.

4000

45 professionnels ont béenéficié d'un arrét de moins de 3
mois pour une moyenne de 18 jours contre 9 avec arrét de
plus de 3 mois pour une moyenne de 212 jours.

3000

8 Professionnels ont ete absents pour motif professionnel

pour un total de 391 jours
2000

A noter la baisse significative des absences de tres longues

durées (17 situations en 2021 contre 3 a fin 2024).
Ces indicateurs temoignent de 'amelioration globale de la
situation de l'etablissement que ce soit en matiere de climat
social gue sur 'ameélioration progressive des conditions de
travail. Le travail de proximité avec la médecine du travail et
notamment les entretiens de liaison tripartite organisés par le
meédecin du travail ont permis de denouer de nombreuses
situations individuelles. Les differents accords d'entreprise
signes ont également contribues positivement a la situation

1000
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e Ecart de rémunération hommes/femmes :

e Ecart d'augmentations individuelles de salaires :

e Répartition par sexe des 10 remunerations les plus
hautes:

e Pourcentage de salariee ayant béeneficie d'une
augmentation dans I'année de leur retour de
congeé maternite :

NOTE GLOBALE : 71/80
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ACTIVITE
POLE MEDICO-SOCIAL
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Sur I'USI, plus de 700 deplacements ont eté assures pour
des visites meédicales externes et plus de 800 actes
infirmiers geres en interne.

Démeénagement de I'US|I dans ses nouveaux locaux en
novembre

Plus de 2 300 ordonnances traitees par la PUl qui a integre
ses nouveaux locaux en novembre.

3 conférences médicales d'établissement (CME)
2 CLAN (comité de liaison alimentation et nutrition)
Implication du pole dans les COPIL Qualite, le processus

d'autoevaluation preparatoire a la certification, la gestion
des évenements indésirables, I'ensemble des PSI (Plus de

200 en 2024)




Un accompagnement est propose sur l'acces aux droits,
les mesures de protection, toutes les syntheses, RDV
familles, la préparation a la sortie

b5 stages réalisés pour 205 demandes instruites, (dont
73 % en ESAT) adossés a un hébergement en foyer (pour
20 d’entre eux).

77 dossiers MDA instruits,

90 deplacements ont ete assures par les AS dont 61 %
dans le cadre des demarches d'insertion.

13 patients ont interrompu leur sejour avant un an de
soins

22 patients ont construit un projet d' insertion socio-
professionnelle dont plus de la moitie vers une insertion
professionnelle.

46 sorties accompagnées sur l'année (13 en phase
d'évaluation et 33 lors de la phase de réhabilitation)

11 insertions socioprofessionnelles dont 7 en ESAT, 3
avec retour vers le soin, 1projet social

Au total, 100 jours de deplacements pour 585 heures
Participation aux évaluations de la COSEHPSY en lien
avec un medecin psychiatre de lI'etablissement
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ACTIVITE HEBERGEMENT CRP 92
24 PLACES UAO, UR 68 PLACES,

S Y




ACTIVITE HEBERGEMENT
24 PLACES UAO, UR 68 PLACES




e 2 Animatrices assurent cette mission

e (Organisation d'un sejour au Futuroscope en mars

e Decision de l'arrivee d'un chat dans un objectif de mediation
et d'apaisement (chat accompagnant)
(@)@

e Deplacement dans un tiers-lieu et un café associatif
e Poursuite des activites recurrentes avec la musculation, le

futsal, la piscine, la mediatheque, les ateliers creatifs,
soiree musicales....... etc.

e Activites ponctuelles au choix des stagiaires : concerts,
matchs de football, escape game, cinema,

e Activité en lien avec I'ADSAO : Fest noz, Noel ADSAQ,
solstice




ACTIVITES PEDAGOGIQUES ET DE SOUTIEN
ACTIVITES PHYSIQUES ET SPORTIVES
1 ETP EDUCATEUR SPORTIF




Accompagnement sur decision medicale

Objectifs visés par les stagiaires sont le plus souvent
lies aux troubles de la concentration et de
'organisation, aux troubles relationnels, au manque
d'estime de soi.

11 stagiaires ont bénéficie d'un accompagnement

Les matinées sont consacrées aux ateliers de
remediation cognitive et aux prises en charges
individuelles

Sont mises en place des activites plus
personnalisees et plus adaptees a certaines
situations (tenue de son lieu de vie par exemple pour
lutter contre les incuries)

Participation via la creation de supports decoratifs
au festival “Moulstock” aux evenements organises
par '’ADSAQO, aux semaines de la santé mentale, a une
exposition de peinture sur le theme sur mouvement

Accueil de deux stagiaires professionnelles



ACTIVITES PEDAGOGIQUES ET DE SOUTIEN
ACTIVITES SCOLAIRES
0.8 ETP JUSQU'AU 31/08

ABC




ACTIVITES PEDAGOGIQUES ET DE SOUTIEN
AUTO-ECOLE
0.8 ETP MONITRICE




ACTIVITES PEDAGOGIQUES ET DE SOUTIEN
BILANS NEUROPSYCHOLOGIQUES
NEUROPSYCHOLOGUE 0.8 ETP




Creation d'un poste en janvier 2022

Organisation de rencontres collectives avec les
entrants, d'entretiens individuels, de
permanences, travaill avec les equipes
encadrantes

29 rencontres avec les stagiaires CPRB et 10
UPISP

3507 entretiens assures et majoritairement
sollicités par les stagiaires

Les thematiques portent principalement sur
I'elucidation des decompensations en lien avec
le travail, 'accompagnement aux mises en
situation dans les ateliers et en stage,
'expression du vécu professionnel,
I'elaboration d'un projet professionnel en lien
avec ses aptitudes, le rapport subjectif au
travail ,I'accompagnement a linsertion vers le
milieu protéege, la perspective du milieu
ordinaire.




EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT







4 SECTEURS PROFESSIONNELS
SONT DEDIES A L'EVALUATION ET
LA REHABILITATION




INITIATION HORTICULTURE INITIATION AVICULTURE
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INITIATION HOTELLERIE ET RESTAURATION




MARAICHAGE AVICULTURE BOVINS
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CE QU'IL FAUT RETENIR




CE QU'IL FAUT RETENIR




CENTRE DE REHABILITATION
PSYCHOSOCIALE DE BILLIERS

DREMMWEL

Unité Passerelle d'insertion
socio-professionnelle (UPISP)

30 p|aces
et

Unité d'hébergement
temporaire (UHT) 21 places
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UPISP / UHT
30 ET 21 PLACES
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CENTRE DE REHABILITATION
PSYCHOSOCIALE DE BILLIERS

Dispositif
de Jolo- oaching
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O p|qces



e Ouverture le 16 mai 2022 (Projet issu PTSM)

e 3.5 ETP job coaches (dont 2 issus des effectifs du
CPRB)

e 0.5 ETP Neuropsychologue

e Coordination medicale assuree par un medecin de
I'EPSM Morbihan (0.10 ETP)

e Coordination dispositif (0.10 ETP)

e Une methode : IPS a laquelle les 3 job coaches + le

coordonnateur sont formes

Compétence départementale (la moitié des

bénéficiaires étant implantés sur le secteur vannetais)

e Au 31/12/24, 61 bénéficiaires (23 femmes et 28

evelopment hommes) avec une moyenne annuelle de 55.42

) beneéficiaires.

e Moyenne d'age : 39 ans

e 35 % en situation d'emploi

e Evaluation du dispositif par la DGOS en juin 2024

e Suite a cette evaluation, la decision est prise en
decembre de perenniser le dispositif

e Autres actions menees : mise ajour des supports de
communication, poursuite des rencontres partenaires,
paticipations au congres regional de lUNAFAM
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CENTRE DE REHABILITATION
PSYCHOSOCIALE DE BILLIERS

Service

'Accompdg nement
medico-social pour
adultes handicapés

(SAMSAH SKOAZELL) |
20 Places
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SAMSAH SKOAZELL 20 PLACES




2025

Mettre en ceuvre notre nouvel organigramme

Consolider notre organisation manageriale

Finaliser I'ecriture de nos projets de service

Poursuivre les travaux menes sur le projet des usagers

Poursuivre notre démarche d'amélioration continue de la qualité des soins (avec notamment les
actions issues du projet des usagers en cours d'écriture)

Signer nos CPOM Sanitaire (DRP) et médico-sociaux (SAMSAH et DREMMWEL)

Consolider notre situation financiere

Finaliser I'actualisation et la formalisation des coopeéerations cles

Obtenir le renouvellement de notre autorisation PUI

Ouvrir notre maison des usagers avec itinérance

Réaliser les investissements de maintien opérationnel de notre Sl (infra et solutions métiers)
Mener une étude sur les projections possible concernant le domaine (en lien avec I'ARS et la SCI)
Maintenir la relation de confiance avec les financeurs

Conserver un climat social serein

Poursuivre notre forte implication dans les travaux du PTSM 56






